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3.2.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.
4.7.

Hasznaldkkal kapcsolatos mutatok
A célkozonség aktivitasa

A regisztrdlt hasznaldk szama
Hasznaldi aktivitas

A hasznalék demografiai Osszetétele
14 éven aluli

15-17 éves

18-29 éves

30-54 éves

55-65 éves

65 év folott

Kblcsonzéssel kapcsolatos mutatdk

. A hasznalat aktivitasa

K6lcsonozhet6 allomany forgasi indexe
A konyvtarkozi kélcsonzés

T4jékoztatdsi mutatok
A tajékoztatas

A tajékoztatas
Tavhaszndlat

4. A hasznaldk igényeivel,
elégedettségével kapcsolatos mutatdk
Az egy hasznaldra jutd Uj
dokumentumok szama

A hasznaléi beszerzési javaslatok
teljesilése

A tajékoztatas hatékonysaga

A hasznaléi panaszok kezelése
Haszndlbi programjavaslatok
teljestilésének szama

On-line szolgaltatdsok - felhasznaldi
elégedettség

Aktudlis hasznaldi elégedettség

Kilonbozd célcsoportok szamara
nyujtott szolgaltatdsok mutatai

n/a

n/a

n/a
n/a

2021

7,284
4745
600,4

22,04%

6,39%
12,90%
25,21%
20,93%
12,54%

4,37%

5,20548
(els6 félév)
14,36566
(2. félév)

1445

0,0985

1086,18

15,1

2,28

17

2022

10,906
7013

647,683

10,64%
11,21%
14,30%
31,66%
14,20%
16,46%

4,05%

15,09223
(els6
félév) 15
48303 (2.
félév)

2012

0,061

1063,45

n/a
n/a

19,67

1,53
100%
4,47
12

90%

2023

11,03
7268
718,561

25,96%

6,49%
10,06%
31,05%
11,45%
14,98%

3,91%
16,49585
(els6
félév);
16,96547
(masodik
félév)

1997

0,058
1385,27
18,11

1,27

100%
4,51

97%

2024

12,22
8049
649,658

30,09%
5,95%
8,72%

32,84%
8,58%

13,82%

3,90%
16,53660
(els6
félév);
16,90244
(masodik
félév)

2219

0,056
1537,75
95,98

1,31

95,38%
4,49

96%

2025

12,54
8544
656,952

26,17%
6,57%
6,52%
9,20%

32,88%

18,67%

3,82%
17,35300
(els6
félév);
17,03566
(masodik
félév)

2485

0,057
1567,25
103,57

1,07

97,88%

4,5

96%

96,35



5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

6.1.
6.2.

6.3.
6.4.
6.5.

6.6.

8.1.

8.2.

9.2.
9.3.

9.4.

10.

A nemzetiségeket szolgdld dllomany

A kozépiskoldsokat szolgald allomany

A nemzetiségeket szolgdld programok

A kozépiskoldsokat szolgdlé programok

A konyvtdri gyljtemény kihasznaltsaga
A konyvtar gyljteménye
A konyvtar gyljteménye

A helyismereti gy(ijtemény hasznalata
Az 6ko gy(lijtemény hasznalata

Az ifjusagi gyljtemény hasznalata

Az audiovizudlis gyljtemény hasznalata

A médiajelenlét mutatdja

. Médiajelenlét

A munkatarsak tudomdnyos
tevékenysége

A konyvtar munkatarsainak publikacioi

A munkatarsak el6addasainak szama

A programok mutatéi

. A koényvtari programok

A konyvtari programokon vald
részvétel

A gyermekkdnyvtari programok

A gyermekkdnyvtari programokon vald
részvétel

Emberi er6forras mutatok
A munkatarsak részvétele a szakmai

10.1. programokon

20

220

15

33,08%
n.a.

0,18%
1,73%
1,31%

2,27%

351

324%

12%

348
2716

125

3944 18

92%

96

198

31

49,70%
65,84%

0,15%
1,66%
1,40%

1,96%

527

388%

36%

581
308

209

7921168

90%

154

195

38

54,65%
59,31%

0,13%
1,63%
1,24%

1,93%

570

386%

61%

455
2916

140

5105 f6

257%

256

278 ?

17

55,19%
68,18%

0,11%
0,12%
0,14%

1,77%

415

315%

6,50%

579
27 f6

173

8010 f8

487%

41

13

56,02%
69,38%

0,07%
0,11%
0,17%

1,28%

261

311,36%

36,36%

810
25168

211

8192

200%



Munkatarsak részvétele szakmai
10.2. képzéseken
10.3. Osztdnzési stratégia
10.4. Munkaer6-gazdalkodas
10.5. Munkaer6-gazdalkodas

11. Gazdasagi, hatékonysdgi mutatok
11.1. Egy latogatdra jutd kiaddsok

A konyvtdr fenntartasi bevételeinek
11.2. megtérilése a sajat bevételeibdl
11.3. A humdn er6forras kihasznaltsaga
11.4. A human eréforras kihasznaltsaga

Palyazati tevékenység a konyvtar
11.5. koltségvetésének tikrében

11.6. A kényvtdri programok hatékonysaga
11.7. Munkatarsi hatékonysag
11.8. Munkatarsi hatékonysag
11.9. Munkatarsi hatékonysag

Tarsadalmi felel6sségvallalassal
12. kapcsolatos mutatok
12.1.26ld kdnyvtéri programok
12.2. Referensek szama

12.3. A fogyatékkal élGket szolgald dllomany
A fogyatékkal él6ket szolgald
12.4. programok

12.5. A nyugdijasokat szolgal6 programok
12.6. Kiskozosségek tdmogatdsa
12.7. Partnerek

13. KSZR és médszertani mutatok
13.1. Médszertani tandcsok szama

A kényvek futdrhoz keriilésének ideje a
13.2. beérkezéstdl

KSZR teleplilések programjainak a
13.3. [3togatottsaga

13.4. Eszkozfejlesztés KSZR telepiléseken

14. IT-mutatok

92% 38% 95% 101% 422,73%
14% 24% 124% 7% 168%
3 5 4 7,10% 14,58%
3 4 4 7,10% 6,25%
2762 Ft 1926 Ft 1614 Ft 2 081 Ft 347 Ft
7% 6% 8% 4,70% 5,20%
3089 6 5104 f6 6207 f6 522116 4 856 f6
3353db 5029db 5268db 5320db 4743 db
7% 16% 7% 4,50% 0,80%
24952 Ft 16695Ft 11903 Ft 17261Ft 7244Ft
rendelés + feldolgozas + dllomanyba vétel mutatdit 1a:
n/a 1306ra 130 6ra 1306ra 130 6ra
632,73 645,6 552,8 611 523,37
2,75% 2,41% 3,96% 1,36% 1,48%
3 4 4 4
44 31 23 10 5
0,29% 1,38% 1,76% 0,90% 1,98%
5,17% 2,24% 2,20% 1,80% 4,32%
11 12 18 21 21
93 109 127 138 189
97% 98% 98% 99% 99%
n/a 17,39 12,1 20,63 21,08
26,6 27,16 30,63 25,12 21,94
3,57 1,05 0,62 1,37 0,53



14.1.

14.2.

On-line szolgaltatasok rendelkezésre A
allasa ’

Informatikai szolgaltatasok
. 3,45
rendelkezésre allasa

Fekete - Alloményfejlesztés
Piros - Tdjékoztatdk

Kék - informatika

Barna - igazgatd

Narancs - KSZR

Szlrke - titkarsag

Lila - gyerekkdnyvtar

2,3

2,5

24
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